
2026 wird KI im Marketing einen systematischen Wandel 
ŀǳǎƭǀǎŜƴ ǳƴŘ wƻƭƭŜƴΣ !ǳŦƎŀōŜƴ ǳƴŘ wŜŀƭƛǘŅǘŜƴ ƴŜǳ ŘŜŦƛƴƛŜǊŜƴΦ

ADAPT ςOR DIE!
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Management Summary
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Wie, glauben Sie, wird sich die Wirtschaftslage in Ihrer Branche im Jahr 2026 entwickeln?

²ƛŜ ǿƛǊŘ ǎƛŎƘ LƘǊ aŀǊƪŜǘƛƴƎōǳŘƎŜǘ ŦǸǊ нлнс ŜƴǘǿƛŎƪŜƭƴΚ

{ŎƘǿŜƛȊŜǊ /ahǎ ŜǊǿŀǊǘŜƴ {ǘŀōƛƭƛǘŅǘΣ
ŀōŜǊ {ƪŜǇǎƛǎ ƛǎǘ ǎǘŅǊƪŜǊ ŀƭǎ hǇǘƛƳƛǎƳǳǎΦ

5ƛŜ aŜƘǊƘŜƛǘ ŘŜǊ {ŎƘǿŜƛȊŜǊ /ahǎ ŜǊǿŀǊǘŜǘ ŦǸǊ нлнс ƛƴ ƛƘǊŜǊ .ǊŀƴŎƘŜ ŜƛƴŜ 
stabile Wirtschaftslage (54%). Optimismus bleibt aber selten: Nur 11% 
ǊŜŎƘƴŜƴ Ƴƛǘ ŜƛƴŜǊ ±ŜǊōŜǎǎŜǊǳƴƎΣ ǿŅƘǊŜƴŘ ос҈ ŜƛƴŜ ±ŜǊǎŎƘƭŜŎƘǘŜǊǳƴƎ 
prognostizieren. International ist die Stimmung leicht positiver: besonders in 
Middle East, wo jede:rzweite CMO eine Verbesserung erwartet.

tŀǎǎŜƴŘ Ȋǳ ƛƘǊŜǊ 9ƛƴǎŎƘŅǘȊǳƴƎ ŘŜǊ ²ƛǊǘǎŎƘŀŦǘǎƭŀƎŜ ǊŜŎƘƴŜǘ Ŧŀǎǘ ŘƛŜ IŅƭŦǘŜ ŘŜǊ {ŎƘǿŜƛȊŜǊ /ahǎ όпс҈ύ 
Ƴƛǘ ǳƴǾŜǊŅƴŘŜǊǘŜƴ .ǳŘƎŜǘǎΣ ǿŅƘǊŜƴŘ ǊǳƴŘ Ŝƛƴ 5ǊƛǘǘŜƭ YǸǊȊǳƴƎŜƴ ŜǊǿŀǊǘŜǘΦ LƳ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜƴ 
±ŜǊƎƭŜƛŎƘ ǾŜǊƘŅƭǘ ǎƛŎƘ ŘƛŜ {ŎƘǿŜƛȊ ȊǳǊǸŎƪƘŀƭǘŜƴŘŜǊΥ ²ŅƘǊŜƴŘ ƛƴ 9ǳǊƻǇŀ ǳƴŘ aƛŘŘƭŜ 9ŀǎǘ 
durchschnittlich 31% mit Budgetsteigerungen rechnen, sind es in der Schweiz bloss 22%.b
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²ŀǎ ƛǎǘ ŦǸǊ {ƛŜ Řŀǎ ¢ƻǇ-¢ƘŜƳŀ ŦǸǊ Řŀǎ aŀǊƪŜǘƛƴƎƧŀƘǊ нлнсΚ

Wie wichtig werden Ihrer Meinung
nach die folgenden Marketingtrends 2026?

Im Marketingjahr 2026 stehen KI und 
Personalisierung im Fokus.

Lƴ ŘŜǊ ƻŦŦŜƴŜƴ !ōŦǊŀƎŜ ǎƛƴŘ YǸƴǎǘƭƛŎƘŜ LƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊ ǳƴŘ !ǳǘƻƳŀǘƛǎƛŜǊǳƴƎ ŦǸǊ 
47% der Schweizer CMOs das Top-¢ƘŜƳŀ ŦǸǊ нлнсΦ aƛǘ ŘŜǳǘƭƛŎƘŜƳ !ōǎǘŀƴŘ 
folgen Brand Building (10%) und digitale Transformation (9%). International 
ǎǘŜƘǘ YL Ƴƛǘ су҈ ǎƻƎŀǊ ƴƻŎƘ ǎǘŅǊƪŜǊ ƛƳ aƛǘǘŜƭǇǳƴƪǘΦ

/ǳǎǘƻƳŜǊ 9ȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǳƴŘ tŜǊǎƻƴŀƭƛǎƛŜǊǳƴƎ όус҈ύ ǎƻǿƛŜ YL όуп҈ύ ŦǸƘǊŜƴ ŘŜƴƴ ŀǳŎƘ ŘƛŜ 
ŀōǎŎƘƭƛŜǎǎŜƴŘŜ ¢ǊŜƴŘƭƛǎǘŜ ŦǸǊ нлнс ŀƴΣ ƎŜŦƻƭƎǘ Ǿƻƴ ŘŀǘŜƴōŀǎƛŜǊǘŜƳ aŀǊƪŜǘƛƴƎ όум҈ύΦ 
bŀŎƘƘŀƭǘƛƎƪŜƛǘΣ ƪǳƭǘǳǊŜƭƭŜ ¢ƘŜƳŜƴ ǳƴŘ ƛƳƳŜǊǎƛǾŜ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜƴ ǊǳǘǎŎƘŜƴ ŘŀŦǸǊ ƴŀŎƘ 
unten. Im Mittelpunkt stehen Effizienz, Technologie und messbare Ergebnisse.
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²ƘŀǘΩǎyour{ǳǇŜǊǇƻǿŜǊΚ ²ŜƭŎƘŜ CŅƘƛƎƪŜƛǘŜƴ ǳƴŘ {ƪƛƭƭǎ
muss ein:e/ah ƘŜǳǘŜ ƳƛǘōǊƛƴƎŜƴΣ ǳƳ ŘƛŜ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ȊǳƪǳƴŦǘǎŦŅƘƛƎ Ȋǳ ƳŀŎƘŜƴΚ 

Welche fachlichen
Kompetenzen sollten in einem
erfolgreichen Marketingteam 

vorhanden sein? 

[ŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ǳƴŘ {ǘǊŀǘŜƎƛŜ ŦǸƘǊŜƴ Řŀǎ aŀǊƪŜǘƛƴƎ ȊǳƳ 
Erfolg ςYǊŜŀǘƛǾƛǘŅǘ ƪƻƳƳǘ Ǿƻƴ ŘŜƴ !ƎŜƴǘǳǊŜƴΦ

оу҈ ŘŜǊ {ŎƘǿŜƛȊŜǊ /ahǎ ǎŜƘŜƴ [ŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ŀƭǎ ǿƛŎƘǘƛƎǎǘŜ CŅƘƛƎƪŜƛǘΣ ƎŜŦƻƭƎǘ Ǿƻƴ 
Innovationskraft (33%) und strategischer Vision (27%). Trotz technologischer Dynamik 
ŘƻƳƛƴƛŜǊŜƴ ƳŜƴǎŎƘƭƛŎƘŜ CǸƘǊǳƴƎǎǉǳŀƭƛǘŅǘŜƴΦ LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ ƭƛŜƎǘ ŘŜǊ {ŎƘǿŜǊǇǳƴƪǘ ǎǘŅǊƪŜǊ 
auf Digital-und Tech-Kompetenz.

{ǘǊŀǘŜƎƛǎŎƘŜǎ aŀǊƪŜǘƛƴƎ ǳƴŘ aŀǊƪŜƴŦǸƘǊǳƴƎ ǎƛƴŘ Ƴƛǘ тф҈ ŘƛŜ
Top-YƻƳǇŜǘŜƴȊ ŦǸǊ ŜǊŦƻƭƎǊŜƛŎƘŜ ¢ŜŀƳǎ ƛƳ aŀǊƪŜǘƛƴƎΣ ƎŜŦƻƭƎǘ Ǿƻƴ 
Digitalkompetenz (51%) und KI-Know-Howόпо҈ύΦ YǊŜŀǘƛǾƛǘŅǘ ǳƴŘ /ƻƴǘŜƴǘ 
verlieren innerhalb von Marketingteams leicht an Gewicht. Der Trend geht zu 
strategisch-ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛǎŎƘŜƴ CŅƘƛƎƪŜƛǘŜƴΦ

71% der Schweizer CMOs erwarten von 
!ƎŜƴǘǳǊŜƴ ǾƻǊ ŀƭƭŜƳ YǊŜŀǘƛǾƛǘŅǘ ǳƴŘ hǳǘ-
of-the-Box-Denken, gefolgt von Innovation 
όсп҈ύ ǳƴŘ ¢ǊŜƴŘǿƛǎǎŜƴ όпу҈ύΦ tǊƻŀƪǘƛǾƛǘŅǘ 
und Wissenstransfer sind ebenfalls relevant 
(besonders auf internationalem Parkett). 
Operative Spezialskillsspielen dagegen eine 
untergeordnete Rolle.

Was erwarten Sie von Ihren Agenturpartnern in Zukunft?
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Welche drei Informationsquellen waren
ŦǸǊ LƘǊŜ ōŜǊǳŦƭƛŎƘŜ !ǊōŜƛǘ ƛƴ ŘŜƴ ƭŜǘȊǘŜƴ ǎŜŎƘǎ aƻƴŀǘŜƴ ŀƳ ǿŜǊǘǾƻƭƭǎǘŜƴΚ

{ŎƘǿŜƛȊ ǾǎΦ ŀƴŘŜǊŜ ŜǳǊƻǇŅƛǎŎƘŜ aŅǊƪǘŜΥ
gibt es hierzulande aktuelle Besonderheiten,

ŘƛŜ {ƛŜ ŀƭǎ /ah ōŜƛ LƘǊŜǊ ǘŅƎƭƛŎƘŜƴ !ǊōŜƛǘ ōŜǊǸŎƪǎƛŎƘǘƛƎŜƴ ƳǸǎǎŜƴΚ

Informationsmix und lokale 
Besonderheiten in der Schweiz.

Branchenkonferenzen und Fachveranstaltungen (64%) sind die 
wertvollste Informationsquelle von CMOs in der Schweiz, gefolgt 
von LinkedIn/SocialMedia (48%) und Insights von Beratungen 
oder Agenturen (45%). Im internationalen Vergleich setzt die 
{ŎƘǿŜƛȊ ŘŀƳƛǘ ǎǘŅǊƪŜǊ ŀǳŦ ǇŜǊǎǀƴƭƛŎƘŜ CƻǊƳŀǘŜΣ ǿŅƘǊŜƴŘ ƛƴ 
Europa und Middle East insgesamt SocialMedia (60%) dominiert.

²ŅƘǊŜƴŘ от҈ ŘŜǊ /ahǎ ƛƴ ƛƘǊŜƳ !ƭƭǘŀƎ ƪŜƛƴŜ ǎǇŜȊƛŜƭƭŜƴ .ŜǎƻƴŘŜǊƘŜƛǘŜƴ 
ōŜǊǸŎƪǎƛŎƘǘƛƎŜƴΣ ǎƛƴŘ ŦǸǊ ол҈ ƪǳƭǘǳǊŜƭƭŜ 9ƛƎŜƴƘŜƛǘŜƴΣ ƭƻƪŀƭŜ LŘŜƴǘƛǘŅǘ ǳƴŘ 
{ǿƛǎǎƴŜǎǎ ǿƛŎƘǘƛƎŜ CŀƪǘƻǊŜƴ ŦǸǊ ŜǊŦƻƭƎǊŜƛŎƘŜǎ aŀǊƪŜǘƛƴƎ ƛƴ ŘŜǊ {ŎƘǿŜƛȊΦ 
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STUDIENSETUP
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METHODE

Online-Befragung

Erfahrung im Marketing:

DIE STUDIE

LOCATION

CH

TEILNEHMENDE

N = 153DAUER

9 min
Mittlere Abschlusszeit

STICHPROBE 

CMOs / Marketing-
entscheider:innen

ERHEBUNGSZEITRAUM

3. -25. September 2025 

FRAGE: {Ŝƛǘ ǿƛŜ ǾƛŜƭŜƴ WŀƘǊŜƴ ŀǊōŜƛǘŜƴ {ƛŜ ǳƴƎŜŦŅƘǊ ƛƳ aŀǊƪŜǘƛƴƎΚ Basis: N = 153

4%

10%

11%

28%

20%

17%

9%

Unter 5

5-10

11-15

16-20

21-25

26-30

31 und mehr

Mittelwert: 21 Jahre
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BRANCHE FRAGE: Lƴ ǿŜƭŎƘŜƳ ¦ƳŦŜƭŘ ƛǎǘ LƘǊ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ǇǊƛƳŅǊ ǘŅǘƛƎΚ
Basis: N = 153

FRAGE: Bitte geben Sie an, wie viele Mitarbeiter:innenƛƴ LƘǊŜƳ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ǘŅǘƛƎ ǎƛƴŘΦ 
Basis: N = 153
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18%

16%

11%

7%
7% 7%

5%
4%

1%
1% 1%

22%

39%

16%

44%

-10% 10% 30% 50% 70%

B2B

B2C

Beides

FRAGE:Lƴ ǿŜƭŎƘŜǊ .ǊŀƴŎƘŜ ƛǎǘ LƘǊ ¦ƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ǘŅǘƛƎΚ  
Basis: N = 153

UNTER 250

45%

2'500 bis unter 5'000

9%

10'000 und mehr

17%

500 bis unter 1'000

10%

1'000 bis unter 2'500

8%

5'000 bis unter 10'000

3%

250 bis unter 500

7%

STICHPROBENBESCHRIEB
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.ES .IT

.FR

.UK

.SE

.ME

.PL

.AT.CH

.DE.NL

.BE

/ahǎ ŀǳǎ мр [ŅƴŘŜǊƴ
auf 2 Kontinenten.

Austria

Belgium

Germany

France

Italy Luxembourg

Middle EastNetherlands

Switzerland

Spain
United 

KIngdom

Nordics*

.FI.NO

*Nordics= Denmark, Sweden, Norway, Finland
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Die acht Themen der Befragung 2026.

Was erwarten Sie von 
Ihren Agenturpartnern 
in Zukunft?

Wie wichtig werden 
Ihrer Meinung nach 
die folgenden 
Marketingtrends im 
Jahr 2026?

²ƘŀǘΩǎyour{ǳǇŜǊǇƻǿŜǊΚ ²ŜƭŎƘŜ CŅƘƛƎƪŜƛǘŜƴ ǳƴŘ {ƪƛƭƭǎ 
muss ein:eCMO heute mitbringen, um die Organisation 
ȊǳƪǳƴŦǘǎŦŅƘƛƎ Ȋǳ ƳŀŎƘŜƴΚ

Welche fachlichen 
Kompetenzen sollten in 
einem erfolgreichen 
Marketingteam 
vorhanden sein? 

Wie wird sich Ihr 
Marketingbudget 
(Marketinginvestitionen 
und -ŀǳǎƎŀōŜƴύ ŦǸǊ нлнс 
entwickeln? 

²ŀǎ ƛǎǘ ŦǸǊ {ƛŜ Řŀǎ 
Top-¢ƘŜƳŀ ŦǸǊ Řŀǎ 
Marketingjahr 2026? 

Wie, glauben Sie, wird 
sich die Wirtschaftslage 
in Ihrer Branche im Jahr 
2026 entwickeln?

1 2 3 4

5 6 7

Welche drei Informa-
tionsquellenǿŀǊŜƴ ŦǸǊ 
Ihre berufliche Arbeit in 
den letzten 6 Monaten 
am wertvollsten?
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RESULTATE
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1

Wie, glauben Sie, wird sich die Wirtschaftslage 
in Ihrer Branche im Jahr 2026 entwickeln?
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Vom Optimismus zur Skepsis

5ƛŜ aŜƘǊƘŜƛǘ ŘŜǊ {ŎƘǿŜƛȊŜǊ /ahǎ ŜǊǿŀǊǘŜǘ ŦǸǊ нлнс ŜƛƴŜ 
stabile Wirtschaftslage. Doch immerhin 36% 
prognostizieren eine Verschlechterung. International ist die 
Stimmung etwas positiver: besonders in Middle East, wo 
jede:rzweite CMO eine Verbesserung erwartet.
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1%

10%

54%

33%

3%

Wird sich deutlich verbessern

Wird sich verbessern

Bleibt etwa gleich

Wird sich verschlechtern

Wird sich deutlich verschlechtern

Frage: Wie, glauben Sie, wird sich die Wirtschaftslage in Ihrer Branche im Jahr 2026 entwickeln? Basis: N = 153.

9ǘǿŀǎ ƳŜƘǊ ŀƭǎ ŘƛŜ IŅƭŦǘŜ όрп҈ύ ŘŜǊ {ŎƘǿŜƛȊŜǊ /ahǎ ǊŜŎƘƴŜǘ Ƴƛǘ {ǘŀōƛƭƛǘŅǘΣ ƴǳǊ мм҈ ƎŜƘǘ Ǿƻƴ ŜƛƴŜǊ ±ŜǊōŜǎǎŜǊǳƴƎ ŀǳǎΦ hǇǘƛƳƛǎƳǳs bleibt 
selten: 36% erwarten eine Verschlechterung.

Die Mehrheit der CMOs erwartet eine 
stabile Wirtschaftslage in ihrer Branche.
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Shift

1%

10%

54%

33%

3%

1%

18%

58%

22%

1%

1%

29%

55%

15%

1%

Wird sich deutlich verbessern

Wird sich verbessern

Bleibt etwa gleich

Wird sich verschlechtern

Wird sich deutlich verschlechtern

Frage: Wie, glauben Sie, wird sich die Wirtschaftslage in Ihrer Branche im Jahr 2026 (2025, 2024) entwickeln? Basis: N = 153 ( N= 185, N = 185).

5ŜǊ .ƭƛŎƪ ŀǳŦ ŘƛŜ ƭŜǘȊǘŜƴ WŀƘǊŜ ȊŜƛƎǘ ŜƛƴŜ ŘŜǳǘƭƛŎƘŜ ¢ŜƴŘŜƴȊΥ ²ŅƘǊŜƴŘ нлнп ƴƻŎƘ ол҈ ŘŜǊ .ŜŦǊŀƎǘŜƴ ƻǇǘƛƳƛǎǘƛǎŎƘ ǿŀǊŜƴΣ ǎŀƴƪ Řƛeser Wert 2025 
auf 19% und liegt 2026 nur noch bei 11%. Parallel dazu steigt die Erwartung einer Verschlechterung von 16% (2024) auf 36% (2026). Die 
Stimmungslage der Schweizer CMOs entwickelt sich also weg vom vorsichtigen Optimismus hin zu wachsender Skepsis.

5ƛŜ {ǘƛƳƳǳƴƎǎƭŀƎŜ ǾŜǊŅƴŘŜǊǘ ǎƛŎƘ Ǿƻƴ 
Hoffnung zu Vorsicht.
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1%

10%

54%

33%

3%

Wird sich deutlich verbessern

Wird sich verbessern

Bleibt etwa gleich

Wird sich verschlechtern

Wird sich deutlich verschlechtern

Frage: Wie, glauben Sie, wird sich die Wirtschaftslage in Ihrer Branche im Jahr 2026 entwickeln? Basis: CH N = 153, DACH N = 373, Int. N = 805.

²ŅƘǊŜƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ jede:rŦǸƴŦǘŜ /ah όнл҈ύ ŜƛƴŜ ±ŜǊōŜǎǎŜǊǳƴƎ ŜǊǿŀǊǘŜǘΣ ǎƛƴŘ Ŝǎ ƛƴ ŘŜǊ 5!/I-Region noch 14% und in der Schweiz sogar 
ƴǳǊ мм҈Φ !ōŜǊ ŘƛŜ ƴŜƎŀǘƛǾŜǊŜ {ŎƘǿŜƛȊŜǊ 9ƛƴǎŎƘŅǘȊǳƴƎ ŘŜǊ ½ǳƪǳƴŦǘ ȊŜƛƎǘ ǎƛŎƘ ǾƻǊ ŀƭƭŜƳ ŘŀŘǳǊŎƘΣ Řŀǎǎ ос҈ ŘŜǊ /ahǎ Ƴƛǘ ŜƛƴŜǊ ±ŜǊschlechterung 
der Situation rechnen.

Die Schweiz sieht im Vergleich 
skeptischer in die Zukunft.

CH: Prognose der Wirtschaftslage 2026 
Zahlen in Prozent

DACH: Prognose Wirtschaftslage 2026
Zahlen in Prozent

1%

13%

56%

26%

3%

International: Prognose Wirtschaftslage 2026
Zahlen in Prozent

2%

18%

51%

27%

2%
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Question: How do youthinktheeconomicsituationin yourindustrywill developin 2026?  Base: N = 805.
*!ǳǎǿŜǊǘǳƴƎ ŀǳŦƎǊǳƴŘ ŘŜǊ ƎŜǊƛƴƎŜƴ !ƴȊŀƘƭ ŀƴ wǸŎƪƳŜƭŘǳƴƎŜƴ ƴƛŎƘǘ ǊŜǇǊŅǎŜƴǘŀǘƛǾΦ

DE (n= 192) AT (n= 28) CH (n=153) BELUX (n= 42) NE (n=107) ES (n=38) FR (n= 32) IT (n=91) UK (n= 47) ME (n=56) NORD (n=19*) Overall (n=805)

Top 2 17% 17% 10% 12% 21% 11% 16% 25% 23% 52% 26% 20%

Wird sich deutlich verbessern 1% 0% 1% 0% 5% 0% 0% 1% 0% 14% 0% 2%

Wird sich verbessern 16% 17% 10% 12% 17% 11% 16% 24% 23% 38% 26% 18%

Bleibt etwa gleich 58% 56% 54% 52% 51% 66% 53% 41% 43% 32% 42% 51%

Wird sich verschlechtern 22% 22% 33% 36% 25% 21% 31% 33% 34% 14% 32% 27%

Wird sich deutlich verschlechtern 3% 6% 3% 0% 2% 3% 0% 1% 0% 2% 0% 2%

Bottom 2 25% 28% 36% 36% 27% 24% 31% 34% 34% 16% 32% 29%

Prognose der Wirtschaftslage 2026 (sortiert nach Land) 
Zahlen in Prozent

aǳǘƛƎŜ tǊƻƎƴƻǎŜƴ ǎƛƴŘ ǎŜƭǘŜƴΥ !ƴƎŜŦǸƘǊǘ Ǿƻƴ {ǇŀƴƛŜƴ όсс҈ύ ƎŜƘǘ ŘƛŜ aŜƘǊƘŜƛǘ ŘŜǊ /ahǎ Ǿƻƴ ŜƛƴŜǊ ǳƴǘŜǊǾŜǊŅƴŘŜǊǘŜƴ ²ƛǊǘǎŎƘŀŦǘǎƭŀge in 
ihrer Branche aus. Eine Region sticht allerdings mit einer optimistischen Prognose heraus: In Middle East sieht jede:rzweite CMO (52%) 
eine Verbesserung kommen.

Vorsichtiges Europa,
optimistischer Middle East.
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2

Wie wird sich Ihr Marketingbudget 
(Marketinginvestitionen und -ausgaben) 
ŦǸǊ нлнс ŜƴǘǿƛŎƪŜƭƴΚ
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Cŀǎǘ ŘƛŜ IŅƭŦǘŜ ŘŜǊ {ŎƘǿŜƛȊŜǊ /ahǎ ǊŜŎƘƴŜǘ Ƴƛǘ ǳƴǾŜǊŅƴŘŜǊǘŜƴ 
.ǳŘƎŜǘǎΣ ŘƻŎƘ ǊǳƴŘ Ŝƛƴ 5ǊƛǘǘŜƭ ŜǊǿŀǊǘŜǘ YǸǊȊǳƴƎŜƴΦ «ōŜǊƘŀǳǇǘ ȊŜƛƎǘ 
ǎƛŎƘ ŘƛŜ {ŎƘǿŜƛȊ ƛƳ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜƴ ±ŜǊƎƭŜƛŎƘ ȊǳǊǸŎƪƘŀƭǘŜƴŘΥ 
²ŅƘǊŜƴŘ ŘƻǊǘ ƛƴǎƎŜǎŀƳǘ ом҈ ŀǳŦ .ǳŘƎŜǘǎǘŜƛƎŜǊǳƴƎŜƴ ƘƻŦŦŜƴΣ 
bleibt hierzulande die Skepsis hoch.
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{ǘŀōƛƭƛǘŅǘ ŘƻƳƛƴƛŜǊǘΣ ŘƻŎƘ
Budgets sind unter Druck
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3%

7%

12%

46%

14%

10%

8%

Steigt um mehr als 10 %

Steigt um 5 bis 10 %

Steigt um max. 5 %

.ƭŜƛōǘ ƛƴ Ŝǘǿŀ ǳƴǾŜǊŅƴŘŜǊǘ

Sinkt um max. 5 %

Sinkt um 5 bis 10 %

Sinkt um mehr als 10 %

Frage: Wie wird sich Ihr Marketingbudget (Marketinginvestitionen und -ŀǳǎƎŀōŜƴύ ŦǸǊ нлнс ŜƴǘǿƛŎƪŜƭƴΚ .ŀǎƛǎΥ b Ґ мроΦ

Praktisch jede:rȊǿŜƛǘŜ {ŎƘǿŜƛȊŜǊ /ah όпс҈ύ ǊŜŎƘƴŜǘ ŦǸǊ нлнс Ƴƛǘ ŜƛƴŜƳ ǳƴǾŜǊŅƴŘŜǊǘŜƴ aŀǊƪŜǘƛƴƎōǳŘƎŜǘΦ 5ŀǎǎ ŀōŜǊ ǊǳƴŘ Ŝƛƴ 5ǊƛǘǘŜƭ όон҈ύ 
ŜƛƴŜ .ǳŘƎŜǘǎŜƴƪǳƴƎ ŜǊǿŀǊǘŜǘΣ ǿŅƘǊŜƴŘ ƴǳǊ нн҈ Ƴƛǘ ŜƛƴŜǊ {ǘŜƛƎŜǊǳƴƎ ǊŜŎƘƴŜƴΣ ƛǎǘ Ŝƛƴ ŘŜǳǘƭƛŎƘŜǎ {ƛƎƴŀƭ ŦǸǊ ȊǳƴŜƘƳŜƴŘŜƴ .ǳŘƎŜǘŘǊuck.

¢ǊƻǘȊ ƘǀƘŜǊŜƳ 5ǊǳŎƪ ǊŜŎƘƴŜƴ ŘƛŜ 
meisten CMOs mit Budget-{ǘŀōƛƭƛǘŅǘΦ
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3%

7%

12%

46%

14%

10%

8%

4%

7%

17%

40%

13%

17%

2%

8%

11%

15%

48%

6%

7%

5%

Steigt um mehr als 10 %

Steigt um 5 bis 10 %

Steigt um max. 5 %

.ƭŜƛōǘ ƛƴ Ŝǘǿŀ ǳƴǾŜǊŅƴŘŜǊǘ

Sinkt um max. 5 %

Sinkt um 5 bis 10 %

Sinkt um mehr als 10 %

Frage: Wie wird sich Ihr Marketingbudget (Marketinginvestitionen und -ŀǳǎƎŀōŜƴύ ŦǸǊ нлнс όнлнрΣ нлнпύ ŜƴǘǿƛŎƪŜƭƴΚ .ŀǎƛǎΥ b Ґ мро(N = 185, N = 185).

Die Entwicklung der letzten drei Jahre zeigt insgesamt eine Tendenz zu mehr Budgetdruck: Der Anteil der CMOs, die mit steigendenBudgets 
ǊŜŎƘƴŜƴ ǎƛƴƪǘ Ǿƻƴ оп҈ όнлнпύ ŀǳŦ нн҈ όнлнсύΦ DƭŜƛŎƘȊŜƛǘƛƎ ǎǘŜƛƎǘ ŘƛŜ ½ŀƘƭ ŘŜǊƧŜƴƛƎŜƴΣ ŘƛŜ Ƴƛǘ YǸǊȊǳƴƎŜƴ ǊŜŎƘƴŜƴΣ Ǿƻƴ му҈ όнлн4) auf 32% (2026).

Budgeterwartungen spiegeln zunehmende 
wirtschaftliche Unsicherheit.
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3%

7%

12%

46%

14%

10%

8%

Steigt um mehr als 10 %

Steigt um 5 bis 10 %

Steigt um max. 5 %

.ƭŜƛōǘ ƛƴ Ŝǘǿŀ ǳƴǾŜǊŅƴŘŜǊǘ

Sinkt um max. 5 %

Sinkt um 5 bis 10 %

Sinkt um mehr als 10 %

Question: How will yourmarketingbudgetfor2026 (marketinginvestmentsand expenditure) develop? Basis: CH N = 153, DACH N = 373, Int. N = 805.

Schweiz: Prognose des Marketingbudgets 2026 
Zahlen in Prozent

DACH: Prognose des Marketingbudgets 2026 
Zahlen in Prozent

5%

8%

13%

42%

13%

12%

7%

International: Prognose des Marketingbudgets 2026 
Zahlen in Prozent

7%

10%

14%

38%

13%

12%

5%

Im internationalen Gesamtvergleich zeigen sich die Marketingentscheider:innenƛƴ ŘŜǊ {ŎƘǿŜƛȊ ŦǸǊ нлнс ŜƘŜǊ ƪƻƴǎŜǊǾŀǘƛǾΦ ²ŅƘǊŜƴŘ ŘƛŜ 
9ƛƴǎŎƘŅǘȊǳƴƎ ƴŀŎƘ ǳƴǾŜǊŅƴŘŜǊǘŜƳ .ǳŘƎŜǘ ǊŜƭŀǘƛǾ ƘƻŎƘ ƛǎǘΣ ŜǊǿŀǊǘŜƴ ƴǳǊ нн҈ ŜƛƴŜ .ǳŘƎŜǘǎǘŜƛƎŜǊǳƴƎΣ ƛƴ ŘŜǊ 5!/I-Region insgesamt sind es 
hingegen 26% und im internationalen Durchschnitt 31%.

Die Schweiz gibt sich im internationalen
±ŜǊƎƭŜƛŎƘ ȊǳǊǸŎƪƘŀƭǘŜƴŘŜǊΦ
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Question: How will yourmarketingbudgetfor2026 (marketinginvestmentsand expenditure) develop? Base: N = 805.
*!ǳǎǿŜǊǘǳƴƎ ŀǳŦƎǊǳƴŘ ŘŜǊ ƎŜǊƛƴƎŜƴ !ƴȊŀƘƭ ŀƴ wǸŎƪƳŜƭŘǳƴƎŜƴ ƴƛŎƘǘ ǊŜǇǊŅǎŜƴǘŀǘƛǾΦ

Prognose des Marketingbudgets 2026 (sortiert nach Land)
Zahlen in Prozent

DE (n= 192) AT (n= 28) CH (n=153) BELUX (n= 42) NE (n=107) ES (n=38) FR (n= 32) IT (n=91) UK (n= 47) ME (n=56) NORD (n=19*) Overall (n=805)

Top 3 30% 17% 22% 24% 41% 16% 19% 45% 43% 43% 32% 32%

Steigt um mehr als 10% 7% 0% 3% 5% 7% 0% 3% 8% 17% 20% 11% 7%

Steigt um 5 bis 10% 10% 6% 7% 0% 21% 3% 6% 18% 11% 11% 5% 10%

Steigt um max. 5% 13% 11% 12% 19% 14% 13% 9% 20% 15% 13% 16% 14%

.ƭŜƛōǘ ƛƴ Ŝǘǿŀ ǳƴǾŜǊŅƴŘŜǊǘ39% 33% 46% 38% 37% 55% 53% 23% 28% 30% 32% 38%

Sinkt um max. 5% 13% 17% 14% 21% 11% 11% 13% 14% 11% 2% 26% 13%

Sinkt um 5 bis 10% 12% 28% 10% 12% 8% 13% 9% 14% 17% 14% 11% 12%

Sinkt um mehr als 10% 6% 6% 8% 5% 2% 5% 6% 3% 2% 11% 0% 5%

Bottom 3 31% 50% 32% 38% 21% 29% 28% 32% 30% 27% 37% 30%

5ƛŜ .ǳŘƎŜǘŜǊǿŀǊǘǳƴƎŜƴ ǎƛƴŘ ǎǘŀǊƪ Ǿƻƴ ǊŜƎƛƻƴŀƭŜƴ ¦ƴǘŜǊǎŎƘƛŜŘŜƴ ƎŜǇǊŅƎǘΥ Lƴ LǘŀƭƛŜƴ όпр҈ύΣ ¦Y όпо҈ύΣ aƛŘŘƭŜ 9ŀǎǘ όпо҈ύ ǳƴŘ ŘŜƴ 
bƛŜŘŜǊƭŀƴŘŜƴ όпм҈ύ ŜǊǿŀǊǘŜƴ ǾƛŜƭŜ /ahǎ ǎǘŜƛƎŜƴŘŜ aŀǊƪŜǘƛƴƎōǳŘƎŜǘǎ ŦǸǊ нлнсΦ 5ƛŜ {ŎƘǿŜƛȊ ƭƛŜƎǘ ȊǿŀǊ Ƴƛǘ ƻǇǘƛƳƛǎǘƛǎŎƘŜƴ 9ǊǿŀǊǘǳngen unter 
ŘŜƳ 5ǳǊŎƘǎŎƘƴƛǘǘ όнн҈ ǾǎΦ он҈ύΣ ƻǊŘƴŜǘ ǎƛŎƘ ƛƳ [ŅƴŘŜǊǾŜǊƎƭŜƛŎƘ ŀōŜǊ Ƴƛǘ ŘŜǊ ŘǊƛǘǘƘǀŎƘǎǘŜƴ 9ǊǿŀǊǘǳƴƎ ƴŀŎƘ {ǘŀōƛƭƛǘŅǘ ƛƳ aƛǘǘŜƭfeld ein.

Regional unterschiedlicher Optimismus.
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3

²ŀǎ ƛǎǘ ŦǸǊ {ƛŜ Řŀǎ ¢ƻǇ-¢ƘŜƳŀ ŦǸǊ Řŀǎ 
Marketingjahr 2026?
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KI ist das
zentrale Thema

YǸƴǎǘƭƛŎƘŜ LƴǘŜƭƭƛƎŜƴȊ ǳƴŘ !ǳǘƻƳŀǘƛǎƛŜǊǳƴƎ ǎƛƴŘ ŦǸǊ 
Schweizer CMOs das Top-Thema 2026. Mit deutlichem 
Abstand folgen Brand Building und digitale 
Transformation. International ist der Fokus auf KI sogar 
ƴƻŎƘ ǎǘŅǊƪŜǊΦ
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Dr. Maria Comos-Birmanns
Leitung Marketing & Kommunikation

Kalaidos Fachhochschule Schweiz
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